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1. Ausgangssituation und Zielsetzung

Durch die Manahmen der Bundesregierung der Republik Osterreich im Zusammenhang mit
COVID-19 kam es zu einem vollstandigen Stillstand der kulturellen Aktivitaten und jeder Form
von 6ffentlichen Veranstaltungen in Osterreich.

Wahrend aktuell in zahlreichen Gesellschafts- und Wirtschaftsbereichen die verfugten
Einschrankungen gelockert werden, sind fur den Bereich des Veranstaltungswesens noch
kaum konkrete MalRinahmen bekannt.

Um den Entscheidungstragern branchenspezifisches Fachwissen zuganglich zu machen, hat
sich auf Initiative des Competence Center Event Safety Management des Wiener Roten
Kreuzes, eine Arbeitsgruppe von Veranstaltungs-, Sicherheits-, Crowd- und Eventmanagern
die Erfahrung mit Veranstaltungen in ganz Osterreich mitbringen, formiert.

Der Gesetzgeber definierte per 30.4.2020 den Veranstaltungsbegriff bundesweit inkl. seiner
Einschrankungen wie folgt:

§ 10. (1) Veranstaltungen mit mehr als 10 Personen’ sind untersagt.

(2) Als Veranstaltung gelten insbesondere geplante Zusammenkiinfte und Unternehmungen
zur Unterhaltung, Belustigung, kérperlichen und geistigen Ertlichtigung und Erbauung. Dazu
zdhlen jedenfalls kulturelle  Veranstaltungen, Sportveranstaltungen, Hochzeiten,
Filmvorfiihrungen, Ausstellungen, Kongresse.

(3) Bei Begréabnissen? gilt eine maximale Teilnehmerzahl von 30 Personen.

(4) Beim Betreten von Veranstaltungsorten geméal3 Abs. 1 ist gegenliber Personen, die nicht
im gemeinsamen Haushalt leben, ein Abstand von mindestens einem Meter einzuhalten.
Weiters ist in geschlossenen Rdumen eine den Mund- und Nasenbereich abdeckende
mechanische Schutzvorrichtung zu tragen. Fir Veranstaltungen in geschlossenen Rdumen
muss dartiber hinaus pro Person eine Fldche von 10 m2 zur Verfligung stehen.

(5) Abs. 1 gilt nicht fiir Veranstaltungen im privaten Wohnbereich, Versammlungen nach dem
Versammlungsgesetz 1953, BGBI. Nr 98/1953. Diese sind unter den Voraussetzungen des
genannten Bundesgesetzes zuldssig. Zusammenkiinfte zu beruflichen Zwecken, wenn diese
zur Aufrechterhaltung der beruflichen Tétigkeit unbedingt erforderlich sind, Betretungen nach
§ 5 (der §5 beinhaltet Regeln zum Thema Ausbildung).

! Gemeint sind Besucherinnen und Besucher/ Gaste
2 Analoges wird aufgrund der Gesetzesliicke fiir Taufen und &hnliche biirgerliche Feierlichkeiten gelten. Diese Tatbesténde stellen im
Sinne des Veranstaltungsrechts keine Veranstaltungen dar.



1.1 Selbstgewahlte Aufgabenstellung

Wie auch in anderen Gesellschafts- und Wirtschaftsbereichen (Schulwesen, Sport, Handel,
Gastronomie, etc.), soll auch im Veranstaltungswesen eine stufenweise Ruckkehr zur
Normalitat ermoglicht werden.

Dazu wurde seitens der Arbeitsgruppe ein 4 Phasen Plan erarbeitet.

Aktuelle Grundregeln in Bezug auf die Reduktion des Risikos einer COVID-19 Infektion, die
fur verschiedenste Gesellschafts- und Wirtschaftsbereiche bereits zur Anwendung kommen,
sollen auch auf das Veranstaltungswesen angewendet werden.

Das Ziel der Arbeitsgruppe ist es, auf der Basis der definierten Parameter und daraus
abgeleitet, einen MalRnahmenkatalog zu entwickeln, der unter der obersten Pramisse des
Gesundheitsschutzes fur alle Beteiligten, die Durchfuhrung von Veranstaltungen ermoglicht.
Das vorliegende Dokument ist ein Erstentwurf fur die Erstellung einer Expertise, welche die
Arbeitsgruppe bei Bedarf, in einem weiteren Arbeitsschritt erstellen kann.

1.2 Grundlegende Parameter

Die Grundparameter umfassen

e Mindestabstand von 1m (ausgenommen Personen aus einem gemeinsamen
Haushalt)

e Verstarkte HygienemalRnahmen

e Mund-Nasen-Schutz (unter bestimmten Voraussetzungen)

Dies bedeutet fiir Veranstaltungen, dass eine schrittweise Offnung méglich ist, wenn
nachstehende Leitlinien eingehalten werden konnen:

e Die Personenstrome und Ablaufe vor, wahrend und nach der Veranstaltung missen
umfassend gesteuert werden

e Die Besucher/ Gastezahl und damit die Personendichte muss reguliert werden

e Die Veranstaltung muss ein geringes Interaktionslevel der Gaste erwarten lassen

e Die Veranstaltungsplanung muss einer COVID-19 Beurteilung unterzogen wurde

e Die bestehenden Auflagen fur Genehmigungen einer Veranstaltung aus den
geltenden Bundes- und Landesgesetzen sind jedenfalls einzuhalten

Der nachfolgend vorgeschlagene Phasen Plan basiert auf der allgemein anerkannten
Annahme, dass im Freien unter Einhaltung der Grundregeln, ein geringes Risiko der
Ansteckung besteht. Konkrete Aussagen zu Startterminen und Dauer der jeweiligen Phasen
werden nicht getroffen, da vom ebenfalls allgemein gultigen 14-tagigen Intervall einer



Evaluierung der getroffenen Malnahmen und einer Neubewertung der Infektionslage
ausgegangen wird.

2. Der 4 Phasen Plan

Um vom derzeitigen Stand der Beschrankungen fur Veranstaltungen auf ein Niveau gleich
dem vor den Einschrankungen durch die COVID-19 MalRnahmen zu kommen, wird ein 4
Phasen Plan vorgeschlagen, der eine schrittweise Anhebung der Reaktivierung des
Veranstaltungssektors vorsieht.

2.1 Phase 1

Veranstaltungen im Freien konnen unter Einhaltung der obigen allgemeinen Grundregeln
und den, fur das Veranstaltungswesen spezifischen Leitlinien (s.o.), durchgefuhrt werden.

Veranstaltungen in Raumlichkeiten mit mehr als zehn Personen, kdnnen nur aufgrund einer
jeweils aktuellen Risikoeinschatzung der Entscheidungstrager und ihrer Beraterstabe
durchgefuhrt werden.

2.2 Phase 2

Veranstaltungen im Freien kdnnen mit zunehmender Teilnehmerdichte, flexibleren Ablaufen
und hoherem Interaktionslevel durchgefuhrt werden.

Veranstaltungen in Raumlichkeiten kdnnen unter Einbeziehung der Erfahrungen aus Phase
1, den Erkenntnissen aus Bereichen wie der Gastronomie, offentlicher Verkehr, Bader,
Museen und oOffentliche Verwaltung, sowie unter Berucksichtigung eines aktualisierten
Wissensstandes zur Ausbreitung von COVID-19, durchgefuhrt werden.

2.3 Phase 3

Sukzessive Lockerung der Auflagen nach jeweiligem Ergebnis der Evaluierung.

2.4 Phase 4

Veranstaltungen auf Pre-COVID-19 Level sind wieder moglich.



3. MalRnahmenkatalog zur Risikominimierung in der Phase 1

Auf Basis der oben angefuhrten Grundregeln und Leitlinien hat die Arbeitsgruppe einen
ersten MaRnahmenkatalog fur Phase 1 entwickelt.

Konkrete Malinahmenvorschlage fur die Phase 2 bis Phase 4 hangen von der allgemeinen

Entwicklung des

Infektionsgeschehens ebenso ab, wie von den Erfahrungen und

Erkenntnissen, die aus umgesetzten Veranstaltungsprojekten aus Phase 1 gewonnen
werden konnen. Die MalRnahmen fur die nachfolgenden Phasen wurden eine jeweilige
Erleichterung fur die Veranstalterinnen und Veranstalter vorsehen und schrittweise zum
Betrieb vor den COVID-19 Malinahmen fuhren.

3.1 Allgemeine organisatorische und raumliche MaRnahmen

3.1.1

3.1.3

Anpassung der Hygienemalinahmen

Desinfektion aller Kontaktflachen vor dem Publikumseinlass und in regelmafigen
Abstanden wahrend der Veranstaltung, in Abhangigkeit von der Dauer der
Veranstaltung (vor dem Publikumseinlass und zwischen den Vorstellungen mussen
alle Kontaktflachen wie Stuhle, Handlaufe, Turgriffe oder ahnliches gereinigt werden)
Bereitstellung von zahlreichen Desinfektionsmoglichkeiten fur alle Beteiligten in allen
neuralgischen Bereichen (zumindest beim Eingang, den WC-Anlagen sowie im
Bereich der Gastronomie)

Laufende Uberwachung und Dokumentation dieser MaRnahmen

Schriftliche Dokumentation aller COVID-19 Malinahmen je Veranstaltung in einem
Protokoll

Anpassung der Eventkonzeption

Reduktion der Besucherinnen- und Besucherkapazitat im Vergleich zu vor COVID-
19 (mindestens 2,3 m? je Person)

Reduktion der Besucherinnen- und Besucherbewegung

(erzielbar durch Programmanderungen, nach Maoglichkeit Verzicht auf Pausen,
Aufteilung der Zu- und Abgange, nach Moglichkeit Erhdhung der Anzahl an WC-
Anlagen und Gastronomiestationen)

Moglichst keine, oder wenn notwendig, nur planmafige Publikumswechsel bei der
Veranstaltung

Einschrankung der Dauer der Veranstaltung

Anpassung des Veranstaltungsdesigns

Rasterung von Sitzplatzen unter Einhaltung des Mindestabstandes

(z. B. ausgehend von einer vorhandenen Bestuhlung jeder dritte Sitzplatz besetzt
und jede zweite Reihe freigehalten, oder die Reihenabstande erhohen, um das
Auslassen einzelner Reihen zu vermeiden)



Anordnung von Tischen (ausreichende Abstande zwischen den Tischreihen; z. B.
bei Tischen, Abstand durch Zusammenstellen von Tischen: 2 Biertische bei 60cm
breiten Tischen parallel nebeneinander anstelle nur eines Biertisches)

Die Vermeidung von Massierungspunkten - auch im Notfallablauf (MaRnahmen der
Besucherinnen- und Besucherstromlenkung nutzen, z. B. Notausgange als Zugange
nutzen, langere Vorwarnzeiten fur Evakuierungen, Schulung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, Farbmarkierungen zur Lenkung der Besucherinnen und Besucher)
Trennung der Bereiche von Besucherinnen und Besuchern, Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern sowie der Akteurinnen und Akteure (eigene Eingange fur
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, keine Auftritte durch den Publikumsbereich,
Trennen der Garderoben, Besucherinnen und Besucher haben keinen Zutritt in z. B.
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiterkantinen)

Redundante Besetzung des Veranstaltungsschlisselpersonals soll den Betrieb auch
bei Uberraschenden Verdachtsfallen ermoglichen

3.1.4 Programminhalte/Veranstaltungscontent/Veranstaltungscharakter

Das Ziel ist die Reduktion des respiratorischen Ausstof3es und des korperlichen Kontaktes
unter den Beteiligten durch die Vermeidung von starken Aktivitaten/Emotionalisierung im
Publikum.

3.1.5

Anpassung des ,Storytellings® bei Events

Gezielte Programmauswahl im Theater

Vermeidung von problematischen Verhaltensweisen durch tbermafige Einwirkung
bewusstseinsverandernder Substanzen (Analyse des Publikumsprofiles, Alkohol-
Verbot, ,Leichtbier-Gebot®)

Die Vermeidung von Animation zu gemeinsamer Bewegung und Aktivitat

(z. B. kein Publikumstanz, keine Aufforderung des Publikums wie z. B. ,Laola-Welle*
durch Akteurinnen und Akteure, keine Gruppenspiele)

Vermeidung der Notwendigkeit sich aus akustischen Gruanden aus nachster Nahe
und mit erhohter Lautstarke unterhalten zu mussen (z. B. Abstimmung des
Programmes, keine extrem laute Beschallung)

Verzicht auf Pausen, wenn moglich

Verzicht auf publikumsnahe Aktivitaten (z. B. Abstand Akteurinnen und Akteure zum
Publikum, keine Tischzauberer, Akrobaten oder ahnliches, keine Musiker im
Publikum, Moderation und Interview im Publikum mit entsprechendem Abstand)

Information & Kommunikation

Grundlegende Informationen mussen formalisiert und standardisiert werden
(Vorgabe allgemeiner Informationsinhalte und Texte zum Thema Verhalten unter
COVID-19, Anleitungen fur Physical Distancing und richtiges Handewaschen,
Notrufnummern, Aufforderung mit Symptomen nicht die Veranstaltung zu besuchen,
Ruckgabe-moglichkeit von Kaufkarten)



Weitergabe von Stakeholder-Informationen an das Publikum (Behdrden, Betreiber
offentlicher Verkehrsmittel, ...) wahrend der Veranstaltung mit den vor Ort
vorhandenen Kommunikationsmoglichkeiten (Audio- und/oder Videozuspielungen,
Drucksorten, Plakate, Transparente, Social Media, Personal)

Informationsmanagement vor Veranstaltung
Vorabinformation mit Verhaltensanweisungen uber alle verfugbaren Kanale
(Medienpartner, Website, Social Media, Newsletter, Postalisch)

Contact Tracing (auf freiwilliger Basis)
Nutzung von Moglichkeiten des Contact Tracings (z. B. personalisierte Tickets,
Gasteliste, Platzreservierungssystem)

Steuerung der Ablaufe

Platzvergabe durch Voranmeldung

Gestaffelte Einlasszeiten

Einlass-Steuerung

Aufteilung des Zustroms auf mehrere Zugange

Gesteuerte Zufuhrung zu zugewiesenen Platzen

Trennung von Zu- und Abstrom

Uberschneidung von Veranstaltungsablaufen vermeiden (Aufbau — Veranstaltung —
Abbau)

Abstimmung der Ablaufe mit externen Stakeholdern (z. B. An-/Abreise)

Catering

Selbstbedienung mit vorabgepackten Produkten

Ausgabeservice analog zu Lebensmittelhandel

Bei Mehrweggeschirr Verzicht auf Pfandsysteme

Dezentralisierte Ruckgabe von Geschirr und Bechern im SB-Bereich

Getranke- und Speisenservice am Platz analog zu den Vorgaben in der Gastronomie

3.1.10 Reduktion der Bewegung innerhalb der Veranstaltungsstatten

Abtrennung von Bereichen innerhalb der Location

Dezentralisierung von Serviceeinrichtungen (WCs, Garderoben, Gastro-
Ausgabestationen)

Gesteuerte Bewegungsablaufe wahrend der Veranstaltung

Aufteilung des Abstroms auf mehrere Ausgange

3.1.11 Adaptierte Notfallablaufe

Anpassung bestehender Sicherheitskonzepte auf das COVID-19 Thema



3.1.12 Erstellung eines Covid-19 Praventionsplanes

3.1.121 Zwingende MalRnahmen
e Festschreibung der Praventionsmalinahmen (z. B. aus dem vorgeschlagenen
Malnahmenkatalog)
e Briefing der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie der Akteurinnen und Akteure
e Abstimmung mit den Behorden
e Nachweisliche Kontrolle und Dokumentation der Umsetzung der Praventions-
mafnahmen

3.1.12.2 Zusatzlich empfohlene Malihahmen
e Bestellung eines explizit genannten Praventionsbeauftragten
e Anwesenheit eines Covid-19 geschulten Ersthelfers (geschult durch eine anerkannte
Rettungsorganisation)

3.1.13 Mallnahmen zum Schutz der Besucherinnen und Besucher nach Infektionsarten
gegliedert

Nachstehend wird eine wiederholte Betrachtung der Ma3nahmen zur Risikominimierung

nach den Ubertragungsrisiken gegliedert dargestellt.

3.1.13.1 Tropfcheninfektion/ Aerosol

e Tragen von Mund- und Nasen-Schutz im Verlauf von Einlass, bei Bewegung
innerhalb des Veranstaltungsgelandes und bei Interaktion (z. B. Garderoben,
Gastronomie etc.) fur Besucherinnen und Besucher sowie Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter

e Wo es baulich mdglich ist, ein Spuckschutz (feste Plexiglas- oder Glasscheiben) an
allen Verkaufs-, Informations- und Ausgabestellen oder anderen Kontaktstellen mit
dem Publikum

e Organisatorische und bauliche Ma3nahmen zur Einhaltung der Mindestabstande

e Design des Veranstaltungsgelandes entsprechend geringstmoglicher Besucherinnen
und Besucherbegegnung

e Durchgehende oder regelmallige Bellftung von raumlich umschlossenen Bereichen
wie z. B. WC-Bereich oder Garderoben

e Empfohlen wird die Anordnung von Verkaufs-, Informations- und Ausgabestellen
sowie der Zugange zu diesen weitestgehend aul3erhalb umschlossener Raume
moglich zu machen



3.1.13.2 Schmierinfektion

Direkte Schmierinfektion:

Verwendung von Einweghandschuhen durch Personal mit Besucherinnen und
Besucherkontakt sowie regelmafige Handehygiene

Einsatz technischer Hilfsmittel zur Minimierung direkter Kontakte (z. B. Verwendung
von Metalldetektoren als Alternative zu Besucherinnen- und Besucherkontrolle durch
Abtasten)

Verwendung von Ticket-Scannern am Einlass fur Besucherinnen und Besucher, wo
moglich

Erteilung von Anweisungen und Schulung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in
Hinblick auf Hygienemalinahmen und Interaktion mit den Besucherinnen und
Besuchern

Indirekt Schmierinfektion:

Laufende Reinigung und Desinfektion von Handkontaktflachen (Handlaufe,
Gelander, Turklinken, Toilettendeckel, Theken etc.)

Vorhalten von ausreichend Handedesinfektionsspendern, Handwaschbecken mit
Seifenspender fur WC-Anlagen (empfohlen wird Ellbogenbedienung oder
Kontaktlosbedienung) im Anstell- und Veranstaltungsbereich (Empfohlen mindestens
1 Spender pro Eingang, sowie ausreichend Spender in den Toilettenbereichen)
Kommunikation der Hygienemaflinahmen und die Anleitung zur korrekten
Durchfihrung der Hygienemalinahmen

Die Vermeidung von Bargeldzahlungsverkehr, Einsatz von kontaktlosen
Registrierungs- sowie Terminalgeraten

Die Verwendung von Mehrweggebinde mit kontaktloser Rluckgabe an Sammelstellen
(vermeiden von Pfandsystemen)

Im Cateringbereich keine Selbstbedienungsbuffets mit offen prasentierten Waren,
sondern nur Verkauf bzw. Ausgabe von vorabgepackten Lebensmitteln oder Waren
Die Vermeidung von interaktiven Ausstellungs- oder Unterhaltungselementen
(begehbare oder angreifbare Exponate, Konsolen aller Art z. B. Computerspiele oder
Spielgerate, etc.)



3.2 Betrachtung der SchutzmalRnahmen im Verlauf der

Veranstaltungsphasen

Die Mallnahmen zur Umsetzung einer Veranstaltung unter den COVID-19 Bedingungen
werden nochmals aus der Sicht der Veranstaltungsphasen betrachtet.

3.2.1 Anreise/Abreise

Fir eine entzerrte Anreise bzw. Abreise der Gaste sind entsprechend, der zu erwartenden
Besucherinnen und Besucheranzahl, Planungen sowie Konzepte mit OPNV,
Parkraumbewirtschaftung und Polizei abzustimmen.

3.2.2 Einlass

Um die Einhaltung des Mindestabstandes zu gewahrleisten, muss an den Zugangspunkten
ein, der Anzahl der Besucherinnen und Besucher entsprechender Bereich fur
Warteschlangen zur Verfugung gestellt werden.

Ab dem Zeitpunkt des Anstellens ist ein Mund-Nasen-Schutz zu tragen. Fur Besucherinnen
und Besucher, die keinen Mund-Nasen-Schutz mit sich fuhren, wird empfohlen eine gewisse
Menge an Mund-Nasen Schutz vorratig zu halten und vor Zutritt auf die Veranstaltungsflache
bzw. vor Beginn der Warteschlange verfugbar zu machen.

Die Stauflache soll hinsichtlich der zu erwartenden Ankunftszeiten der Besucherinnen und
Besucher, der Durchflussrate bei den Einlasskontrollen (sofern vorhanden: Ticketkontrolle,
Personen- oder Behaltniskontrolle) und den, der Einlasskontrollen nachgelagerten Arealen
ausreichend dimensioniert sein, sodass jede Person den Mindestabstand einhalten kann.
Empfohlen wird eine Stauflachen fur mindestens 30 Prozent der zu erwartenden Anzahl der
Besucherinnen und Besucher.

Daruber hinaus wird empfohlen, sofern mit der Ausbildung einer Warteschlange zu rechnen
ist, ausreichende Abstandsmarkierungen anzubringen.

Um einen Abstand von einem Meter zwischen anstehenden Personen herstellen zu kdnnen,
die Mitten der Markierungen in einem Mindestabstand von 1,45 Meter zueinander
anzubringen bzw. durch bauliche MalBnahmen (Gitter, Zaune, Kordelsteher, etc.) zu
gewahrleisten.



Abbildung 1: Einfache Warteschlange

Zusatzlich waren bei parallel verlaufenden Warteschlangen die Mitten der Markierungen in
einem seitlichen Abstand von 1,60 Meter zueinander herzustellen.

Abbildung 2: Parallele Warteschlange

Die Durchlasskapazitat des Einlasses ist so zu konzipieren, dass die Verweildauer in der/den
Warteschlangen moglichst kurz gehalten wird.

Bei den Kontrollpunkten kann der Mindestabstand der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des
Sicherheitsdienstes mit entsprechender Schutzausristung zu den Gasten kurzfristig
unterschritten werden.

Die Zugangswege mussen frei zuganglich sein. Einrichtungen wie z. B. Versorgungsstande,
Merchandise, Programmstander, Toiletten, etc. sollten nicht in unmittelbarer Nahe der
Zugangswege situiert werden.

Nach dem Einlass soll durch entsprechende MaRRnahmen (organisatorisch, personell,
technisch, informatorisch) sichergestellt werden, dass sich die Besucherinnen und Besucher
zugig auf ihren vorgesehenen Platz begeben. Ein langeres Verweilen abseits der Platze der
Besucherinnen und Besucher soll vermieden werden.
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Wo moglich sind Einbahnwegesysteme (getrennte Zu- und Ausgange zu
Veranstaltungsbereichen) vorzusehen und entsprechend zu gestalten und zu kennzeichnen.

Es ist darauf zu achten, dass die gesetzten Mallinahmen einen notfallbedingten Abstrom nicht
behindern.

Nachfolgend eine beispielhafte Darstellung eines Anstellsystems:

Abbildung 3: Beispielhafte Darstellung eines Anstellsystems

3.2.3 Anwesenheit

Die Zuschauerflachen sollen derart ausgestaltet werden, dass jede Person mindestens einen
Meter Abstand zu anderen Personen einhalten kann (ausgenommen Personen, die im
gemeinsamen Haushalt leben).

Bei Verlassen des zugewiesenen Sitz- oder Stehplatzes ist ein Mund-Nasen-Schutz zu
tragen.

Anstellflachen sowie Zugénge bzw. Bestell- und Ausgabeschalter von Garderobe(n),
Verkaufsstande, Gastronomie, Toiletten, etc. sollten im Freien angeordnet werden. Es ist
ausreichend Platz fir die wartenden Besucherinnen und Besucher vorzusehen. Beim
Verweilen und Verlassen dieser Bereiche ist auf den Mindestabstand zu achten. Die
Personenkapazitat dieser Bereiche ist durch personelle, informatorisch, organisatorische
oder technische Maflnahmen zu regulieren.
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3.2.4 Abstrom nach Veranstaltungsende

Die Stauflache/n beim Ausgang/bei den Ausgangen soll/sollen hinsichtlich der zu
erwartenden Abstromzeiten der Besucherinnen und Besucher und der Durchlasskapazitat?
der Abstromwege derart dimensioniert sein, sodass jede Person einen Mindestabstand von
einem Meter einhalten kann. Es wird empfohlen alle in der Veranstaltungsstatte vorhandenen
Ausgange zur Verfugung zu stellen (gegebenenfalls auch Notausgange).

Sollte bei Veranstaltungsende die Durchlasskapazitat der Wege/Ausgange nicht ausreichend
sein, um diesen Abstand gewahrleisten zu konnen, so ist ein blockweiser Abstrom mittels
organisatorischer, technischer, personeller, etc. Mallnahmen (z. B. Moderation, Audio
und/oder Bildzuspielungen, Sicherheitspersonal, etc.) zu organisieren. Wahrend des
Abstroms ist ein Mund-Nasen-Schutz zu tragen.

3.2.5 Abstrom im Notfall

Es ist darauf zu achten, dass die Besucherinnen und Besucher mdglichst auf alle
Notausgange/Fluchtwege verteilt werden und ausreichend Flachen in den sicheren
Bereichen zur Verfugung steht.

Auf eine eventuelle erkennbare Gefahrdung (z. B. Unwetter) ist so fruh als moglich zu
reagieren, sodass ein gefahrloser Abstrom der Besucherinnen und Besucher unter
Einhaltung des Mindestabstandes ermdglicht werden kann.

Wahrend einer Raumung der Veranstaltungsflache soll auf das Tragen des Mund-Nasen-
Schutzes hingewiesen werden.

3.2.6 Hygienemalinahmen zum Schutze der Besucherinnen und Besucher

Ein Mund-Nasen-Schutz ist vom Eintreffen bis zum Ende des Abstroms zu tragen.
Ausgenommen hiervon sind die zugewiesenen Platze der Besucherinnen und Besucher wo
der Mindestabstand hergestellt wurde (der Mindestabstand gilt nicht fur Personen im
gleichen Haushalt).

Desinfektionsmittelspender mussen an den Einlassen (1 Spender pro Zugang) und in den
Toilettenanlagen bereitgestellt werden. Weitere Desinfektionsmittelstander sollen an
neuralgischen Punkten wie z. B. Gastronomiestande, Verkaufsstande,
Ausstellungsbereiche, Publikumsgarderobe, etc. bereitgestellt werden.

Es wird empfohlen diese Desinfektionsspender mit einem Piktogramm in einer Mindesthohe
von 200 cm gut sichtbar zu kennzeichnen.

In allen Toilettenanlagen sollen Handwaschbecken inkl. Seifenspender und
Desinfektionsspendern bereitgestellt werden.

3 Siehe Erliuterungen
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Samtliche Kontaktflachen (Stuhle, Tische, Verkaufsflachen, etc.) sollen vor
Veranstaltungsbeginn und bei Besucherinnen- und Besucherwechsel gereinigt und
desinfiziert werden.

Stark genutzte Handkontaktflachen (Gelander, Handlaufe, Turgriffe, WC-Sitze, etc.) sollen
wahrend der Veranstaltung in regelmalligen Abstanden gereinigt und/oder desinfiziert
werden.

3.2.7 Gasteinformation
Die Kommunikation zwischen Veranstalterinnen und Veranstaltern und Besucherinnen und
Besuchern soll, wo moglich durch folgende Kanale sichergestellt werden.

¢ Information vor und beim Kauf der Tickets

¢ Information auf der Webseite der Veranstalterinnen und Veranstalter und der
Veranstaltungsorte

¢ Information via Social-Media

e Display, Plakate, Hinweistafeln, Piktogramme in bzw. im Umfeld der Veranstaltungs-
statte

e Bild- und Audiozuspielungen (wenn vorhanden)

e Moderation

Hingewiesen werden soll auf
e Das Tragen des MNS
e Das Einhalten der Sicherheitsabstande
e Das Einhalten der HygienemalRnahmen (Handedesinfektion, Niesetikette, etc.)

e Das bei COVID-19 Symptomen die Veranstaltungsflachen nicht betreten werden darf
(Ticketriickgabe an den Vorverkaufsstellen ist bei bestétigten COVID-19 Symptomen
maoglich)

Sofern aufgrund der Durchlasskapazitaten im Abstrom ein blockweiser organisierter Abstrom
durchzufihren ist, sollen die Besucherinnen und Besucher in geeigneter Weise (z. B.
Liveansage Uber Beschallungsanlage, etc..) Uber die Vorgehensweise informiert werden.

3.2.8 Erlauterung

Gemal "Guide to Safety at Sports Grounds 2018" (Department for Culture, Media and Sport,
Norwich UK, 2018) der Sports Grounds Safety Authority bendtigt eine durchschnittliche
mannliche erwachsene Person eine Flache von 600mm x 450mm.

Ein Mindestabstand von einem Meter ergibt einen Flachenbedarf von 2,3 Quadratmeter je
Person und somit eine Dichte von 0,4 Personen je Quadratmeter. Bei gegebener Dichte ist
in Abstimmung mit dem Profil der Besucherinnen und Besucher eine bestimmte
durchschnittliche Gehgeschwindigkeit darstellbar. Die Gehgeschwindigkeit wiederum hat, in
Kombination mit der vorherrschenden Dichte, mafgeblichen Einfluss auf die
Durchflussmenge (Personen je Meter je Minute) und damit weiterfUhrend auf die benotigten
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Wegebreiten zur Abstandseinhaltung fur Einlass, Anwesenheit und Abstrom. Sofern beim
Einlass Karten-, Personen- oder Behaltniskontrollen durchgefuhrt werden ergibt sich eine
differenzierte Berechnungsmethode.

Zur Beurteilung der bendtigten Breite von Hauptverkehrswegen wird vorgeschlagen die
Berechnungsmethode nach ONORM EN 13200-7 heranzuziehen. Fiir die Berechnungen
gelten die folgenden Werte: 30 Personen je Meter je Minute, die Durchlasskapazitat sollte 2
Minuten nicht Ubersteigen.

4. Risikominimierung bei Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

Die Auflagen und Vorschriften der zustandigen Verbande und Gesundheitsbehdrden sowie
der bestehenden Gesetze, insbesondere im Zusammenhang mit COVID-19 sind einzuhalten.
Abanderungen, die nicht gegen bestehende Gesetze verstoRen durfen, bedurfen einer
erweiterten Betrachtung und Abstimmung.

4.1 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Publikumsbereich
Einlass, Verkauf, Gastronomie, Information, Technik, Blaulichtorganisationen

4.2 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in allen anderen Bereichen
Ist gesondert auch mit Mitarbeiterinnen- und Mitarbeitervertretern zu besprechen.

5. Risikominimierung Akteurinnen und Akteure

Die Auflagen und Vorschriften der zustandigen Verbande und Gesundheitsbehdrden sowie
der bestehenden Gesetze, insbesondere im Zusammenhang mit COVID-19 sind einzuhalten.
Abanderungen, die nicht gegen bestehende Gesetze verstoRen durfen, bedurfen einer
erweiterten Betrachtung und Abstimmung.

5.1 Akteurinnen und Akteure auf Buhnen

5.1.1 Konzertante AuffUhrung mit Orchestern
Wird in einer weiteren Version detailliert ausgearbeitet

5.1.2 Konzertante AuffUhrung mit Musikgruppen
Wird in einer weiteren Version detailliert ausgearbeitet

5.1.3 Theaterauffihrungen / Sprechtheater, Schauspiel
Wird in einer weiteren Version detailliert ausgearbeitet

5.1.4 Theaterauffuhrungen Musiktheater

Wird in einer weiteren Version detailliert ausgearbeitet und aus den vorhergehenden Punkten
abgeleitet.
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5.1.5 Kabarett, Varieteauffuhrungen
Wird in einer weiteren Version detailliert ausgearbeitet

5.1.6 Tanzvorfuhrungen (Ballett, Modern Dance, usw.)
Wird in einer weiteren Version detailliert ausgearbeitet

5.2 Akteurinnen und Akteure im Zuschauerraum

Beurteilung des generellen Risikos, abgeleitet aus den allgemeinen Verhaltensweisen fur
Besucherinnen und Besucher.
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6. Fallbeispiele

Anhand von Fallbeispielen soll die Umsetzbarkeit der vorgeschlagenen Malinahmen
veranschaulicht werden. Selbstverstandlich kdnnen aber andere konkrete Projekte unter
ihren spezifischen Rahmenbedingungen zu einem anderen MaRnahmenmix kommen.

6.1 Ein Vereinsfest

Ein Schrebergartenverein veranstaltet ein Gartenfest fur seine Vereinsmitglieder.
Ublicherweise dauern solche Gartenfeste einen ganzen Nachmittag - in unserem Beispiel
von 13:00 bis 00:00 Uhr. Es wurden 300 Einladungen verschickt. Es wird mit 300 - 500
Gasten, die verteilt Uber den Tag ankommen, gerechnet. Die Festwiese des Vereinshauses
hat unter regularen Bedingungen ein Fassungsvermaogen fur 400 Personen. Bei Umsetzung
der geforderten COVID-19 Malinahmen finden noch 150 sitzende Personen gleichzeitig
Platz.

Hohepunkte der wiederkehrenden Gartenfeste sind traditionsgemal® neben dem
obligatorischen Spanferkel:

e Tombola

e Livemusik

e Tanzflache

e Pramierung der schonsten Garten

e Tortenbuffet

MaBRnahmen im Vorfeld

Die zugestellten Einladungen sind personenbezogen, sie gelten fur die Anwohner der
jeweiligen Parzelle (personalisiert und somit Tracing maoglich).

Beim Gartenfest 2020 mussen sich Teilnehmerinnen und Teilnehmer vorab online oder per
SMS fur eines von 3 Zeitfenster registrieren (11:00 — 15:00 // 16:00 — 19:00 // 20:00 — 00:00).
In den einstindigen Unterbrechungen wird das Gelande gereinigt und Kontaktflachen
desinfiziert.

Gaste erhalten mit der Einladung Hygiene- und Ablaufinformationen und koénnen ihre
Speisen und das erste Getrank mit der Bestatigung vorbestellen.

Ein Mitglied des Vereins uUbernimmt als ,Praventionsbeauftragter® die Planung und
Umsetzung der zu setzenden Malinahmen.

Anreise
Der uberwiegende Teil der Gaste hat einen Garten in unmittelbarer Nahe und kommt zu Ful3.

Eingang und Zutrittskontrolle:

Die Festwiese ist eingezaunt und verfugt Uber eine Zufahrt auf der Vorderseite sowie ein
Ausgangstor auf der Ruckseite. Die Zufahrt wird als Eingang, das Tor an der Ruckseite als
Ausgang gekennzeichnet. Am Eingang steht ein Tisch mit Desinfektionsmittelspender. Es
wird mit einem Schild auf die HygienemalRnahmen und auf die Tragepflicht eines Mund-
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Nasen-Schutzes, sofern man sich am Gelande bewegt, hingewiesen. Ein Mund-Nasen-
Schutz wird beim Eingang ausgegeben.

Es ist nicht mit einem Ruckstau der ankommenden Besucher zu rechnen. Daher werden
insgesamt 20 Bodenmarkierungen in einem Abstand von 1,5 Meter angebracht. Ein
Vereinsmitglied (mit FFP2 Maske ohne Auslassventil) fuhrt die Liste der Besucherinnen und
Besucher, hakt Gaste darauf ab und tragt Namen und Kontaktmoglichkeiten der
Besucherinnen und Besucher ein (sofern diese nicht personlich bekannt sind).

Der ,Praventionsbeauftragte” achtet auf eventuelle COVID-19 Symptome und die Einhaltung
der Mindestabstande sowie auf die Anzahl der gleichzeitig anwesenden Gaste.

Gastronomie / Bestuhlung

Es werden Heurigengarnituren (50 x 220cm) verwendet. An diesen sitzen bis zu 4
Erwachsene und 6 Kinder. Es werden jeweils 3 Tische parallel gestellt, um eine Tischtiefe
von 150cm zu erreichen. Der Abstand zwischen den Tischen bzw. den Banken ist jeweils
150 cm. Es ist kein Buffetverkauf vorgesehen.

Besucherinnen und Besucher haben bei Bestatigung der Einladung bereits vorbestellt, diese
und weitere Getranke werden an den Tisch serviert. Es wird auf Ausschank von harten
alkoholischen Getranken verzichtet.

Eine kontaktlose Bezahlmdglichkeit ist technisch nicht umsetzbar. Es besteht die Maglichkeit,
auf Wunsch ,anschreiben” zu lassen und den Betrag spater an den Verein zu Uberweisen.
Das alljahrliche Tortenbuffet mit Mehlspeisen der Vereinsmitglieder ist 2020 anders gestaltet
(vorabgepackte Portionen konnen am Tisch bestellt werden).

Toiletten

Die Toilettenanlage des Vereinshauses (2 Einheiten) sind nur Uber einen engen Gang
erreichbar. Aus diesem Grund werden die Besucherinnen und Besucher angehalten, die
Toiletten in ihren eigenen Garten zu benutzen.

Die Toiletten werden in Einzelfallen doch benutzt werden weshalb diese regelmalig
kontrolliert und desinfiziert werden. Ein Handedesinfektionsspender steht am Zugang zur
Toilette bereit. Auf das Tragen des Mund-Nasen-Schutzes wird nochmalig beim Eintritt in das
Vereinshaus hingewiesen.

Kommunikation mit Besuchern / Besucherinformation vor Ort

Die Tonanlage der Unterhaltungsmusik wird fur Moderationen und Durchsagen benutzt. Ein
eigens dafur vorgesehenes Mikrofon wird fur unterschiedliche Sprecher mit
auszuwechselnden Uberziigen (z. B. Gefrierbeuteln)  ausgestattet. Der
,Praventionsbeauftragte” tatigt Durchsagen im Zusammenhang mit den Ma3nahmen.

Szenenflache und Unterhaltungsprogramm

Die Szenenflache (Buhne) ist mit 6 x 4 Meter im hinteren Teil der Festwiese positioniert. Die
Unterhaltungsband besteht aus 3 Musikern. Drei, mit Klarsichtfolie bespannte Holzrahmen,
dienen als Spuckschutz zum Publikum.

Die Tanzflache wird 2020 leider ausfallen. Ein Zahlkartensystem zur Regulierung wurde
Uberlegt, wurde jedoch, um die Bewegung der Besucherinnen und Besucher von und zur
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Tanzflache nicht zu fordern, nicht umgesetzt. Die Tombola-Gewinne werden vorverpackt
prasentiert und den Gewinnerinnen und Gewinnern an die Tische gebracht.

Die Besucherinnen und Besucher der nominierten Garten werden fur das letzte Zeitfenster
geladen. Die Wahl erfolgt Uber Zetteleinwurf in eine Box beim Eingang.

Mitarbeiter- und Darstellerschutz

Der Verein stellt fur alle Mitglieder die aktiv an der Veranstaltung mitarbeiten eine
entsprechende Schutzausrustung zur Verfugung. In einer Besprechung vor Beginn der
Veranstaltung werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf HygienemalRnahmen und
Selbstschutzmalnahmen geschult.

Die Musikerinnen und Musiker haben aufgrund der BuhnengrofRe die Moglichkeit den
Mindestabstand jederzeit einzuhalten. Instrumente sowie Mikrofone werden unter den
Musikerinnen und Musikern nicht getauscht. Fur die Musikerinnen und Musiker wird ein
Aufenthaltsraum als Garderobe zur Verfugung gestellt.

Abstrom / Ausgang

Die Gaste werden durch Moderation und deutliche Kennzeichnung informiert, die Festwiese
uber den hierfur deklarierten Ausgang zu Verlassen. Am Ausgang steht ein
Desinfektionsmittelspender. Am Ausgang befindet sich ein Hinweis, dass im Falle einer
bestatigten COVID-19 Erkrankung innerhalb der nachsten 14 Tage die Vereinsleitung, sofern
moglich und auf freiwilliger Basis, informiert werden sollte.

Gelandeplan (Vorschlag)
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6.2 Eine Hochzeitsfeier

Generelle Uberlegungen

Wie kann eine Hochzeitsfeier unter Einhaltung von COVID-19 MalRnahmen ermdglicht
werden?

Berucksichtigung des sozialen Umfeldes und der Kultur/ des Brauchtums im Umfeld des
Brautpaares. Berucksichtigung von eventuell speziell gefahrdeten Personen, die besondere
MalRnahmen brauchen (Risikogruppen-Distancing).

Bei der Hochzeit, insbesondere in der Zeit der gastronomischen Betreuung ist bei Bewegung
immer ein MNS zu tragen (Personal, Organisation, Gaste).

Das gilt insbesondere auch fur das Brautpaar - hier ist mit vermehrtem Kontakt zu Gasten zu
rechnen - obwohl diese in einem Naheverhaltnis zueinander stehen.

Uberlegung zum Ablauf

Vor der Feier

e Einladungen verschicken mit dem Hinweis auf MNS/ Social-Distancing und Anfahrts-
bzw. gegebenenfalls Zeitplanen

o Gasteliste mit Kontaktdaten muss erstellt werden und auch nach der Feier
aufgehoben werden

e Die Hochzeits-Location an die Bedurfnisse, den Platzbedarf und die Freiflachen
anpassen. Brauchtumsspiele sind auf die Mdoglichkeiten unter COVID-19
einzuschranken

Trauung

e Aufteilen der Gaste in Bereiche (Standesamt, Gotteshaus, Zusatzliche Flachen,
nachfolgende Feier) und Einladungen unterteilt in Personenkreise und Orte versenden

e Einladung fur Standesamt/ Kirche etc. so verschicken, dass alle Gaste gemal} den
aktuellen Regeln Platz finden konnen

e Bei der Kalkulation 1m Abstand fur langeres Verweilen beachten (aul3er Gruppen, die
im gleichen Haushalt wohnen)

e Bei Platzmangel eventuelle Zusatzflachen (z. B. Aul3enbereiche) aktivieren und die
Zeremonie Ubertragen

e Die Gaste bleiben in getrennten Gruppen, das Brautpaar wechselt zu den Gruppen
unter Einhaltung der COVID-19 MalRnahmen (z. B. geht nach dem Gottesdienst in den
Garten zur Gruppe der Gaste)

e Empfang vor und nach der Trauung nur unter COVID-19 MalRnahmen, Bestuhlung
vorgeschlagen, Ansprache mit 1m Abstand

e Brauchtum: z. B. Hochzeitsspalier sollte gesteuert sein und betreut mit 1m Abstand
zwischen den Personen

e Steuerung der Bewegungen der Gaste (z. B. Zustrom zum, Abstrom aus dem
Gotteshaus) in Gruppen (moglichst gleicher Haushalt)
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Weiterreise zur Feier mit Gastronomie, kein Parkservice, kein Transport von
Personen, die nicht aus dem gleichen Haushalt kommen oder nur unter Einhaltung
der COVID-19 MalRnahmen, unterbinden spontaner Gruppenbildung

Gemeinsame Feier mit Gastronomie

Tischaufstellung unter Bedachtnahme der Gastronomieregeln

Abweichung von 4 Personen/Tisch nur bei Personen in einem Haushalt

Strenge Tischordnung notig (insbesondere fur die Nachbearbeitung)

Keine Brauchtumsspiele/ Gruppenspiele, die einen Verstol gegen CV19 Regeln
notig machen (z. B. Tanz mit der Braut, Brautentfuhrung)

Geschenketisch mit Betreuung, kontaktlose Ubergabe (Desinfektion direkt dort
ermoglichen)

Keine Tanzflache fur Publikumstanz

Tischordnung mit Platzvergabe

Gastronomische Verpflegung unter Bedacht moglicher Emotionalisierung (eventuell
Alkohol einschranken)

Die Zeitdauer der Feier wird eingeschrankt auf die Offnungszeiten der Gastronomie
Geordnete/ Geregelte Abreise der Gaste in Gruppen (moglichst gleicher Haushalt)
Bei der Feier ist ausreichend Reinigungspersonal anwesend um insbesondere die
WC Anlagen zu betreuen

Nach der Feier

Reinigen aller moglichen Kontaktflachen (Autotiren, Geschenke, Kleidung, MNS)
Kontrolle der Gasteliste auf Symptome nach 2-6 Tagen

Bei COVID-19 Symptomen unverzugliche Information an die Gesundheitsbehorde
sowie Ubermitteln der Gasteliste mit allen Kontakten
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6.3 Musik, Kabarett und andere Veranstaltungen in einem Autokino

Derzeit erleben Autokinos weltweit ein Revival. Trotz Ausgangsbeschrankungen und
verscharften  Schutzmallnahmen finden KinovorfUhrungen aber auch andere
Veranstaltungen in Autokinos in zahlreichen von Covid-19 betroffenen Staaten seit Anfang
April statt.

Beispiele aus Deutschland, Danemark, Litauen und anderen Staaten zeigen, dass
Kinovorfuhrungen, Konzerte und andere Veranstaltungen in Autokinos unter Einhaltung der
Sicherheitsvorgaben und Verhaltensregeln nahezu ,kontaktlos® durchgefuhrt werden kdnnen
(Bsp.: https://www.ig-mag.net/2020/05/drive-in-concerts-a-new-normal-for-
live/#.XqwgxBNKiCc / https://www.forbes.com/sites/davidnikel/2020/04/29/in-pictures-
denmarks-drive-in-venue-gets-around-coronavirus-event-ban/#5dc2c9ef61bb ).

Daher soll hier exemplarisch dargestellt werden, wie am Gelande eines Autokinos in
Osterreich neben Kinovorflihrungen auch verschiedene Konzerte, Kabarett und andere
Veranstaltungen sicher durchgefuhrt werden konnen. Es handelt sich dabei um
Veranstaltungen im Freien, wobei die Zuschauer, der Darbietung ausschlieBlich von den
Sitzen |hres eigenen PKWs beiwohnen konnen.

Far die Planung wird von einer Kapazitat von bis zu 1.000 Fahrzeugen mit je 2 (erweiterbar
auf 4) Insassen, die jeweils im selben Haushalt leben missen, ausgegangen. Oberstes Ziel
der Planung ist die Einhaltung der Sicherheitsvorgaben und der derzeitigen
Verhaltensregeln.

COVID-19 Schutzkonzept & Uberwachung der MaRnahmen

¢ Die Veranstalterinnen oder Veranstalter erstellen ein COVID-19-Schutzkonzept und
legen dieses der Behorde zur Begutachtung vor

o Die Veranstaltungsstatte/ Die Veranstalterinnen oder Veranstalter setzen einen
.Praventionsbeauftragten” ein, der die Einhaltung der festgelegten Standards und
Umsetzung des Schutzkonzeptes durch die Veranstalterinnen oder Veranstalter
gewahrleistet bzw. Uberpruft und dokumentiert

e Die im Schutzkonzept geplanten Malinahmen werden in der Haus-/Platzordnung
verankert

Ticketing
e Tickets werden nur online und personalisiert mit Angabe der Kontaktdaten verkauft
e Besucherinnen oder Besucher innerhalb eines Fahrzeuges sollten in einem
gemeinsamen Haushalt leben
e Besucherinnen oder Besucher erhalten schon beim Ticketkauf Hygiene-, Verhaltens-
und Ablaufinformationen

Zufahrt und Zutrittskontrolle
e Die Ticket- und Ausweiskontrolle erfolgt durch die geschlossene Fahrzeugscheibe
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e Ein ausgedehnter Einlasszeitraum ermoglicht eine grindliche Kontrolle und
Erfassung der Besucher und Mitarbeiterinnen- oder Mitarbeiterschutz

e Sollte direkter Kontakt in Einzelfallen notwendig werden, wird das Einlasspersonals
mittels Mund- und Nasenschutz (MNS) und zusatzlichem Spuckschutz
(Klarsichtvisier) geschutzt

¢ Ab Einlassbeginn ist Anwesenheit eines COVID-19 geschulten Ersthelfers
gewahrleistet

Einparken der Fahrzeuge
e Geschultes Ordnerpersonal mit MNS weist die Fahrzeuge mit seitlichem
Mindestabstand von mindestens ,1m"“ ein
e Kennzeichen werden entsprechend dem Stellplatz notiert und in Verbindung mit den
Insassendaten hinterlegt

Verhalten wahrend der Veranstaltung
e Besucherinnen und Besucher verbleiben wahrend der gesamten Veranstaltung in
ihren Fahrzeugen - ausgenommen ist nur der Weg zu den Toiletten. Beim
Aufsuchen der Toiletten mussen die Besucherinnen und Besucher MNS tragen
e Durch personelle und organisatorische Mallnahmen wird verhindert, dass
Besucherinnen und Besucher aus anderen Grinden ihre Fahrzeuge verlassen

Kommunikation mit Besuchern vor Ort
Vor Ort kann mit den Besuchern Uber folgende Kommunikationswege kommuniziert
werden:

e Autoradio: Die Ubertragung des Kino- bzw. Biihnentonsignals passiert ausschlieflich
Uber eine reservierte UKW Frequenz. Uber diese Frequenz, welche ber das
Autoradio empfangen wird, kann laufend mit den Besucherinnen und Besuchern
kommuniziert werden kann. (z. B.: Verhaltensregeln, Hygiene- und
Sicherheitsinformationen ebenso wie Infos zum Abfahrtsmanagement nach Ende der
Veranstaltung)

¢ Kinoleinwand: Kommunikation Uber Einspielungen auf die Kinoleinwand (funktioniert
nur bei Dunkelheit)

e Displays und Plakate am Veranstaltungsgelande

e Uber die App oder SMS Dienst Uiber die auch Speisen und Getranke bestellt werden

e Im Falle eines Stromausfalles kann Uber eine zusatzliche netzunabhangige
Durchsageanlage das Gelande beschallt und Informationen weitergegeben werden

Gastronomie
o Es ist kein Buffetverkauf vorgesehen
e Besucherinnen und Besucher bestellen bei Ticketkauf, vor Ort per App bzw. SMS-
Dienst, Speisen und Getranke
e Speisen und Getranke werden in geschlossenen Behaltnissen direkt zum Fahrzeug
geliefert
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Auslieferungspersonal ist mit MNS und Spuckschutz ausgerustet
Bezahlung erfolgt direkt Uber App bzw. weitgehend bargeldlos

Toiletten

Es werden entsprechend der Zahl der Besucherinnen und Besucher ausreichend
Toiletten und Handwaschbecken mit Seifen- und Handdesinfektionsspendern
bereitgestellt

Jede Toilette verfugt Uber einen direkten Zugang von auf3en — kein Toilettenvorraum
Ahnlich einem Check-In Anstellsystem am Flughafen gibt es pro Toilettengruppe
eine Anstellschlange mit Abstandsmarkierungen am Boden. So wird ein
Sicherheitsabstand von einem Meter zu jedem Zeitpunkt gewahrleistet

Die Toiletten werden so verteilt an den Randern des Veranstaltungsgelandes
angeordnet, dass mit keiner Stauung von anstellenden Personen gerechnet werden
muss und die Wege fur die Besucherinnen und Besucher moglichst kurz gehalten
werden

Toiletten und Handkontaktflachen werden von Reinigungspersonal regelmafig
gereinigt und desinfiziert

Sicherheitspersonal Uberwacht die Einhaltung der Sicherheitsabstande

Abfahrtsmanagement nach der Veranstaltung

Die Abfahrt der Fahrzeuge wird von Personal des Veranstalters/der
Veranstaltungsstatte gemanagt
Die Zuseherinnen und Zuseher verlassen auch hier Ihre Fahrzeuge nicht

Szenenflache

Die Szenenflache ist mit einem Abstand zum ersten Zuschauer in einer Hohe von
ca. 4 Metern positioniert und kann durch Publikum nicht direkt erreicht werden
Abmessungen zum Beispiel 12m x 8m

Die Zuschauerinnen und Zuschauer sind durch Ihre Windschutzscheiben vor
eventuellen Tropfchen geschutzt

Mitarbeiter und Darstellerschutz

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden entsprechend notwendiger Hygiene-
und Selbstschutzmalinahmen geschult und unterwiesen

Far die Auf- und Abbauarbeiten gelten die aktuellen gesetzlichen Bestimmungen
Zugangs- und Verkehrswege zu und auf der Szenenflache werden ausreichend
dimensioniert und deutlich am Boden gekennzeichnet

Aufenthaltsraume und Garderoben sowie Technikbereiche werden so dimensioniert,
dass der Mindestabstand jederzeit eingehalten werden kann

Arbeitsbereiche wie Container, in denen Mitarbeiter Uber einen langeren Zeitraum
zusammenarbeiten werden regelmafig beluftet
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e Handedesinfektion, MNS und gegebenenfalls weitere Schutzausrustungen wie
Handschuhe und Spuckschutz werden den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und
Mitwirkenden zur Verfigung gestellt

Evaluierung der MaBnahmen

Alle beschriebenen MalRnahmen werden laufend evaluiert und gegebenenfalls angepasst.
Eine enge und laufende Abstimmung mit den zustandigen Veranstaltungs- und
Gesundheitsbehorden gilt als vorausgesetzt.
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6.4 Filmfestival

Das ,Filmfestival am Wiener Rathausplatz® feiert sein 30jahriges Jubilaum. Aufgrund der
aktuellen Lage wurde die Konzeption angepasst. Eine deutliche Reduktion der
Besucherkapazitat sowie organisatorische und bauliche MaRnahmen sollen gewahrleisten,
dass die COVID-19 Rahmenbedingungen eingehalten werden. Nachstehende Informationen
sind der aktuelle Planungsstand der Veranstalter und unterliegen noch etwaigen
notwendigen Abanderungen und Erganzungen.

Film Festival auf dem Wiener Rathausplatz 2020
Geplant ist ein adaptiertes Film Festival mit einer Teilung

e in einen Open-Air-Kino Bereich (vor dem Rathaus)
e und einen Gastronomiebereich (zwischen Kino und Ring)

und einer Kapazitat von jeweils ca. 500 Personen.

Open-Air-Kino Bereich

Infrastruktur
e 300 m? Film Festival Leinwand
e Logen fur 2-6 Personen statt Triblinen und Sitzbanken

Offnungszeit
e 2 Stunden vor Filmbeginn bis 1 Stunde nach Filmende

Logenreservierung
¢ Online-Reservierung fur Logen mit 2 bis 6 Sitzplatzen

Einlass- Auslassmanagement
e Zugang nur Uber Lichtenfelsgasse mit entsprechenden HygienemalRnahmen
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e Regulierung mit entsprechenden baulichen Ma3nahmen, um den geforderten
Mindest-Abstand zwischen den Besuchern zu gewahrleisten
e Ausgang nach VA-Ende getrennt Uber Lichtenfelsgasse bzw. Felderstralie

Gastronomie
e Vorbestellung von Speisen und Getranken bei Online-Reservierung,
e Geschirr wird von Service-Mitarbeitern abserviert

Gastronomiebereich

Infrastruktur
e Reduzierte Anzahl von Gastronomiestanden
e keine Parknutzung

Offnungszeit
e 11.00 bis 24.00 Uhr (Kinobetrieb jahreszeitbedingt bis 24.00 Uhr)

Einlassmanagement

e Zugang nur Uber den Eingang beim Ring mit entsprechenden HygienemalRnahmen

¢ Regulierung mit entsprechenden baulichen Ma3nahmen, um den geforderten
Mindest-Abstand zwischen den Besuchern zu gewahrleisten
e Ausgang nur Uber den Park

Tische und Sitzplatze
e Tischreservierung vorab erwinscht
e Tischbelegung analog zu den Vorgaben in der Gastronomie
o Keine freie Platzwahl, Zuweisung durch Hostessen vor Ort
¢ Mindestabstand von 1m zwischen den Tischen

Gastronomie
e Bestellung von Speisen und Getranken mit eigener Smartphone-App

e Speisen und Getranke werden von Service-Mitarbeitern serviert (oder durch die

Besucher selbst abgeholt)
e Geschirr wird von Service-Mitarbeitern abserviert

Sonstiges

Sicherheit
e Kein Zugang vom Kino zum Gastronomiebereich und umgekehrt
e Erhohung der Vorwarnzeiten fur Wetterwarnungen, um akute Raumungen zu
verhindern

Sonstige Infrastruktur bzw. Dienstleistungen
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e Betreute WC- Anlagen mit entsprechendem Zu- und Abgangsmanagement
e Erste-Hilfe Station

Programmanpassung
e Keine Side Events wie z. B. Jazzbrunch
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